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CT机等放射影像设备的故障分析与养护探究
刘昌明

（湖北科技学院，湖北 咸宁 437000）

摘　要　放射影像设备在现代医学中发挥着重要作用，利用放射影像设备拍摄的资料，医生可以更加直接快速地

诊断疾病，进而制定科学的治疗方案。不仅如此，放射影像设备还可以用于评估疗效，患者治疗一个疗程或是一

段时间后，利用放射影像设备拍摄的资料，和之前的资料进行对比，医生可以评估治疗是否取得了预期的效果，

为下一步的治疗提供参考的依据。放射影像设备投资大、技术含量高，对使用环境和操作规范都有较高的要求，

使用维护不当容易引发故障，影响检测的效率。技术人员在使用放射影像设备时，必须严格按照使用标准进行，

定期对设备进行维护保养，同时还需要了解设备常见的故障和引发故障的原因，当设备出现故障时，能够及时处

理或者给出处理的方案，以发挥设备应有的效能，提升服务的质量。
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医疗设备是医疗机构进行日常诊疗、教学和科研

的重要工具。放射影像设备可以准确拍摄人体内部的

结构图像，帮助医生更加直观、精确地确定人体内部

的状况。医疗机构常用的放射影响设备有 X射线设备、

CT扫描设备、MRI设备（磁共振成像）、超声设备（超

声波成像）等。不同的影像设备，其工作原理和常见

的故障类型也不相同，最终获得的检测结果精度和适

用的范围也有相应的区别。其中 X射线设备主要通过

向人体发射 X射线并通过感应器接收反射的 X射线，

得到被检测者骨骼系统和某些组织结构的二维影像。

而 CT扫描设备则是利用旋转的 X射线源和感应器，同

时利用计算机进行断层扫描，CT扫描设备可生成横断

面的数字化图像，CT检测获得的人体内部解剖结构和

组织信息更为详细，在临床得到了越来越广泛的应用。

此外，MRI设备的检测原理是利用强磁场和无线电波来

获取人体内部的高分辨率影像。超声设备则是通过超

声波生成实时的内部影像。

本文主要以 CT扫描设备为例，探究 CT机等放射

影像设备常见的故障及其原因，同时对影像设备的养

护进行了介绍。

1 CT扫描设备的基本组成及故障类型

1.1 CT扫描设备的基本组成

CT扫描设备主要由三部分组成，分别是控制台、

X射线发射器和相关的探测设备、检查床，控制台是带

有计算机的，主要用于分析扫描的结果。X射线发生器

包括Ｘ射线高压发生器和Ｘ射线球管两部分 [1]。

1.2 CT扫描设备的故障类型

CT扫描设备的故障类型主要有三类。第一类是人

为因素引起的故障，常见的有操作不当，操作不按流

程等。第二类是环境因素引起的故障，当 CT扫描设备

所在的环境发生了较为明显的变化，如温度、湿度升高、

电压不稳定等，会导致设备出现故障。第三类是设备

本身的故障，常见的有硬件故障及软件故障。

1.2.1 人为因素引起的故障

临床常见的人为因素引起的故障有图形均匀度较

差、图形错误、伪影等。出现均匀度较差与开机预热

时间没有达到标准或是使用机器之前没有进行常规的

矫正有关。图形错误大部分定位不准引起的，CT带有

的检查床是可以调节高低的，检查时如果病人的位置

不对，则会出现图像错误的问题。伪影与扫描参数设

置不当有很大的关系，被检查者身上带有金属物件也

会产生伪影的情况。人为因素引起的故障不会影响机

器的正常运作，也不会对机器造成严重的损坏。在检

测中如果出现人为因素导致的故障，可以较快地得到

解决。

1.2.2 环境因素引起的故障

CT设备是医疗行业的精密设备之一，对运行环境

有较高的要求，通常情况下，要求 CT设备必须在无尘

或是微尘的环境下运行，温度保持在 18℃~24℃之间，
温度变化不宜过大，每个小时的最大温度变化需控制

在 4℃以内；环境的湿度保持在 40%~60%之间。此外，
CT设备的供电必须稳定，不能出现电压不稳定的情况。

CT扫描设备中探测器的材料特性对工作温度有较高的
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要求，温度过低或是过高都会影响其输出特性，导致

检测结果出现变化。长期的高温环境还会加速探测器

材料的老化，降低 CT扫描设备的使用寿命 [2]。为了更

好地保护 CT扫描设备，CT机中设计了温度调节电路和

过温保护装置，当温度超出系统的最高值时，系统的

过温保护开关会立刻切断电源，使机器停止工作。机

器周围环境灰尘过大会导致机器滤网堵塞，机器内部

温度升高，影响机器的正常工作。机器周围环境湿度

过高，则有可能导致机器电子元件发生短路等故障。

而电压不稳定则可能导致机器运行不稳定，影响检测

图像的质量。电压变化过大，还可能出现烧毁机器等

严重的故障。

1.2.3 机器自身的故障

CT扫描设备属于大型的医疗设备，设备的电路结

构、机械结构和计算机系统都非常复杂。这些系统和

结构是 CT扫描设备顺利运行的基础，只有当每一个系

统和结构都运行顺畅，CT扫描设备才能运行顺畅。

机器在使用过程中，总会出现各种故障，这跟机

器零部件使用一段时间后出现磨损、老化等都有一定

的关系。对于 CT扫描设备而言也是这样，新的机器使

用一段时间后，总会发生一些自身零部件引起的故障。

CT扫描设备常见的故障主要有硬件故障和软件故障两

大类，硬件故障又包含了机械故障和电气故障两大类。

处理这些故障首先要找到引起故障的原因，然后才能

有针对性地解决机器的故障问题。

CT扫描机常见的机械故障有转动部件失灵、卡死

或是部件磨损过度等。常见的电路故障有短路、开路

或是漏电等。常见的软件故障有计算机死机、软件无

法运行、软件参数出现异常等。

2 CT扫描设备常见的故障分析

1.机器无法正常曝光，机器出现了错误信息的提

醒警报，如果警报提醒是短路引起的故障，需要检查

高压插头、油箱或者球管等。处理这类型故障常采取

排查法，对可能引起故障的部位进行全面的检查，常

见的检查顺序为：球管 -油箱 -高压电缆 -高压插头。

CT机还常出现不曝光的故障，如果机器上出现提

示旋转机架找不到停止位的警报。表示故障可能跟旋

转机架的机械故障或是控制电路有关。处理该故障可

以先检查旋转机架的传动齿轮，如果是齿轮问题，那

么维修齿轮的故障即可。如果不是齿轮问题，则需要

根据提示对程序进行调试。调试程序后仍存在脉冲的

问题，可以判断编码器出现了故障，需要更换编码器。

2.计算器无法进入操作系统或是运行过程中突然

退出操作系统或关机。出现这类型故障跟机器内存不

足或是图像储存数据库出错有关，如果是内存不足引

起的故障，退出操作系统前会出现系统运行速度减慢

的现象。处理这类型故障的主要方式是重新启动机器，

删除一些不必要的文件，必要时要对硬盘进行格式化

处理 [3]。

3.测量值出现较大的偏差。出现这个故障与 CT机

突然关机有关，当出现停电或是程序问题，CT机会突

然关机。主要的故障表现为数图像变粗，水模的 CT值

扫描测量偏差出现变大。应对该故障可以从以下两个

步骤进行：第一，进行数据校准，主要校准水模和 CT值，

如果校准后问题依然存在，则表示可能是机器出现了

问题，需要做进一步的处理。第二，如果校准数据解

决不了问题，需要用 CT机自带的分析软件对故障进行

分析，对比分析的结果找到引发故障的原因。

4.螺旋扫面显示正常，CT片中存在阴影。出现这

个故障可能是系统故障引起的，也可能是高压故障引

起的。处理这个故障首先需要重新校正系统参数。校

准后如果图片依然会出现故障，可能与机器内部存在

过高的压强有关，需要检查高压滑环和碳刷，看看这

些部件是否存在磨损严重或是损坏的情况，及时维修

或是更换。

5.机器检查床走位不准，无法上升或是降落。出

现这个故障可能与热保护继电器出现异常有关，也可

能与交流接触器故障有关。应对这个故障首先测试交

流接触器端口的电压，如果电压出现了异常，表示交

流接触器可能存在接触不良，需要对接触器进行全面

的清理或是检修，使端口电压恢复正常 [4]。如果是保护

继电器出现了异常，需要对继电器进行复位或是更换。

6.无法正常传输图形。当 CT主机需要将检测的图像

传输到工作站时，出现了“Push Failed，Internet Error

(传输失败，网络故障 )”的提示。出现这个故障可能

与网络连接出现了故障有关，也可能与医院的影像储

存和传输系统故障有关。处理故障首先检查网络，如

果是网络的问题，修复网络即可。如果不是网络的问题，

则需要检测影像储存和传输系统，排除故障后重新启

动机器。

7.检测床有异响，行进速度不均匀。这个故障通

常是机械故障引起的，机械故障可能发生在承重滚轴

处，也可能发生在马达推动系统处。排除故障需要对

这两个部分进行检查，如果是承重滚轴出现了磨损，可

以通过上润滑油或是更换的方式消除故障，如果是马达

推动系统的马达或是齿轮出现了损坏，需要及时更换。

8.其它放射影像设备的常见故障分析。（1）X射

线设备的常见故障分析。X射线设备的常见故障有电源
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故障、显示屏幕故障、X射线发射故障、机器噪声过大

以及运行故障等。引起电源故障的常见原因有电源线

短路、电源线插头损坏等。应对故障可以从检查电源

线和检查插头两方面进行，通过更换电源线或是维修

更换插头的方式修复故障。显示屏故障常见的有屏幕

黑屏、图像无法显示等。出现这个故障可能与显示屏

连接线松动、屏幕参数不对有关，可以通过重新启动

显示屏等方式修复故障。X射线发射故障可能与高压发

射器故障或是 X射线管故障等有关。处理故障需要检

查高压发射器是否损坏或检查 X射线管是否老化或损

坏，然后更换损坏的零部件。机器噪声过大可能与风

扇故障或是机器内部零部件松动有关。处理故障首先

检查风扇和机器内部零部件的连接情况，然后再根据

实际情况处理故障。运行故障可能与机器运行过热或

是系统崩溃等有关，使用时需要定期清洁设备，及时

更新系统，这样可以降低机器出现运行故障的概率 [5]。

（2）MRI设备和超声设备的常见故障分析。MRI常见

的故障有网络故障、床进出故障以及水冷机组的故障

等。其中网络故障与局域网或外部网都有关系，床进

出故障主要是机械故障引起的。水冷机组的故障可能

与压缩机氟利昂不足有关，也可能与压缩机里高压保

护开关故障有关。超声设备常见的故障有死机、设备

没有响应以及设备黑屏。死机和设备没有响应与系统

电源接触不良或是系统运行故障有关。黑屏与显示器

故障与显示器温度过高有关。

3 查找 CT扫描仪故障的依据和常用方法

3.1 查找 CT扫描设备故障的依据

现阶段，医院使用的大部分 CT设备都具有自我诊

断的功能，可以通过计算机的故障诊断软件，诊断绝

大部分的故障。机器不同的代码对应不同的故障类型，

不同厂家表示故障的方式可能不一样，但是都会在说

明书或是操作手册上详细注明。当机器出现故障时，

计算机上会显示相应的代码，根据代码则可以初步判

断出现的故障类型和故障发生的部位。

3.2 查找 CT扫描设备故障常用方法

如果计算机上没有明确的故障提示，技术人员需

要根据机器的故障状况进行分析判断。CT机常见的故

障类型有旋转不正常、曝光不正常、图像不正常。技

术人员需要先找到故障的类型，之后再进一步分析可

能产生故障的原因。

机器发生故障时，技术人员首先要分析引起故障

的主要因素，是人为的原因、环境的原因还是机器本

身的原因。如果是人为的原因，消除故障因素就可以

解决问题。如果是环境的原因，改善环境的参数就可

以消除故障。如果是机器的原因，可以通过测试判断

故障的原因，如果测试无法判断，则需要采取其它工

具对机器进行检测，如万用表、示波器等，检测之后

诊断故障，然后再维修故障。

4 CT等放射影像设备的养护

CT等放射影像设备的养护包括日常维护和定期保

养两部分内容。其中日常维护的工作包含以下几点内

容：第一，做好设备的清洁卫生，调节好机房环境，

确保机房环境能够满足机器运行的要求。第二，运行

前对设备的电、水、气、油路等进行检查，确保通畅

后再开机。第三，检查仪器的控制面板参数是否正确。

第四，启动仪器后打开仪器自检程序，并注意仪器运

行中是否存在声音或是振动等异常。第四，确保使用

者每次都能按照规范操作机器 [6]。

定期保养包括初步保养和深度保养两大类，初步

保养通常一个月或是一个季度进行一次，保养的内容

包括检查机器零部件的连接情况，零部件的磨损情况

和润滑情况，做好设备的深度清洁。深度保养包括测

试设备的灵敏度、对设备进行校准，更换耗材，对一

些运行状况较差的设备进行整机的拆洗检修等。深度

保养通常一年一次或是两年一次。

5 结语

放射性影像设备影响着检测的效率和质量。医疗

机构的技术人员必须按照规范操作机器，并做好机器

的维护保养工作。同时，技术人员也需要掌握与设备

相关的常见故障和引发故障的原因，在机器发生故障

时，能够及时处理问题，确保设备的正常运行，尽量

避免因为设备问题影响医疗机构的运行效率和患者的

就诊体验。
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