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精装修住宅地面铺装施工工艺及质量通病防治
田光清

（衡宇建设集团有限公司合肥分公司，安徽 合肥 231200）

摘　要　随着房地产行业的高质量发展，精装修住宅逐渐成为市场主流，地面铺装作为精装修工程的核心分项，其

施工质量直接影响住宅的使用功能、美观度及耐久性。本文结合当前精装修住宅地面铺装的施工现状，系统阐述

了不同类型地面铺装的施工工艺要点，深入分析了铺装过程中常见的质量通病及成因，并提出针对性的防治措施，

结合工程实践优化施工流程，旨在为精装修住宅地面铺装施工质量控制提供参考，助力提升精装修住宅整体施工

水平，满足居民对居住品质的更高需求。
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0　引言

近年来，我国精装修住宅行业快速发展，消费者

对居住环境的品质要求不断提升，地面铺装作为住宅

空间的“脸面”，不仅承担着承载荷载、划分空间的

基础功能，更直接影响居住的舒适度与美观性。当前，

精装修住宅地面铺装类型日益丰富，但施工过程中受

材料、工艺、人员等多方面因素影响，易出现空鼓、

开裂、平整度不达标等质量通病，严重影响住宅的使

用体验与使用寿命。因此，深入研究精装修住宅地面

铺装施工工艺，精准识别质量通病并采取有效防治措

施，对规范施工流程、提升施工质量、推动精装修住

宅行业良性发展具有重要意义。

1　精装修住宅地面铺装施工前期准备

1.1　施工技术准备

施工技术准备是确保地面铺装施工顺利开展、保

障施工质量的前提，需贯穿施工全过程。首先，施工

单位应组织技术人员深入熟悉施工图纸、设计规范及

相关标准，明确地面铺装的材料类型、规格型号、铺

装厚度及工艺要求，重点核查图纸中地面标高、坡度、

节点处理等细节，结合住宅不同空间（客厅、卧室、

卫生间等）的使用需求，优化铺装方案，避免后期出

现设计与施工脱节的问题。其次，开展技术交底工作，

由技术负责人向施工班组、作业人员详细讲解施工流

程、工艺要点、质量标准及安全注意事项，结合样板

间施工案例，明确各环节的操作规范，确保每位作业

人员都能熟练掌握施工技术。

1.2　材料准备与管控

材料质量是地面铺装质量的关键基础，必须完全

依照设计需要和规范条文来执行材料采购、检验以及

存放，选择供应商时应当找那些资质完整、口碑不错

的单位，优先采用达到国家环保要求、质量过关的材

料，明确材料规格、型号、性能以及验收标准，签订

采购合同，把双方责任划分清楚，禁止使用不达标材

料。材料运到现场以后，需要开展严格检验工作，邀

请监理单位、建设单位一起参加，对材料外观、规格、

性能等做抽样检测，核对产品合格证、出厂检测报告

等相关文件，比如瓷砖要检测吸水率、耐磨性，木地

板要检测含水率、甲醛释放量，水泥砂浆要检测强度

等级等，检测通过以后才能投入应用，禁止不合格材

料进入现场，做好材料存放管理事务，按照材料特性

分开存放，瓷砖、石材等容易碎裂的材料需要侧立摆放，

底部垫上木方，采取防碰撞、防破损手段 [1]。

1.3　施工现场准备

施工现场的准备工作要围绕施工的便捷程度、安

全状况以及质量的可控性来开展，给地面铺装施工创

造出比较好的基础，清理施工现场，把地面上的杂物、

浮尘、油污以及松散的基层都清除掉，对地面上凸起

的地方加以打磨，凹陷的地方进行填补，让基层表面

达到平整、结实、洁净的状态，没有积水也没有裂缝，

对于那些有防水需求的空间（卫生间、厨房、阳台等），

需要先做完防水施工以及闭水试验，闭水试验通过之

后，才能继续后面的铺装施工，这样能够防止后期发
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生渗漏的情况。搭建临时施工设施，合理地划分出材

料堆放区域、加工区域以及作业区域，设置醒目的分

区标识，这样有助于施工现场保持整齐有序；铺设临

时施工道路，保证材料运输过程顺畅，减少对施工现

场造成的破坏，配备齐全施工所需要的机械设备以及

工具，如切割机、打磨机、水平仪、橡皮锤等，对机

械设备做调试和检修，确保它们能够正常运转，从而

提高施工的效率 [2]。

2　精装修住宅地面铺装核心施工工艺

2.1　瓷砖地面铺装施工工艺

瓷砖地面因具有耐磨、易清洁、美观大方等特点，

广泛应用于精装修住宅的客厅、卫生间、厨房等空间，

其施工工艺需严格遵循规范要求，确保铺装质量。施

工前，先对瓷砖进行预处理，将瓷砖放入清水中浸泡 2

小时～ 3小时，取出后晾干表面水分，避免瓷砖铺贴

时因吸水过快导致水泥砂浆失水，影响黏结强度。同时，

根据施工现场放线情况，进行瓷砖预排版，调整瓷砖

的排列顺序，避免出现窄条瓷砖位于显眼位置，确保

铺装美观，预排版完成后做好标记，便于后续铺贴。

铺贴时，先在基层表面均匀涂刷一层素水泥浆，增强

基层与水泥砂浆的黏结力，然后铺设 1:3 干硬性水泥

砂浆找平层，厚度控制在30 mm～ 40 mm，用刮杠刮平、

木抹子拍实，确保找平层平整、坚实。

2.2　木地板地面铺装施工工艺

木地板地面具备脚感舒适、温馨自然等特点，是

精装修住宅卧室、书房这类空间的常见铺装类型，其

施工工艺对平整度、含水率控制提出较高要求，施工

开始前，要对基层做再次清理与找平，保证基层表面

平整、坚实、没有杂物，含水率控制在 10% 以内，如果

基层含水率过高，需要进行干燥处理，防止后期木地

板受潮变形，这有助于在基层表面铺设防潮层，采用

防水卷材或防潮垫，防潮层搭接宽度不小于 100 mm，

搭接处用胶带做密封，保证防潮效果，避免地面潮气

渗透到木地板里，造成木地板变形、发霉 [3]。针对实

木地板，在基层上铺设木龙骨，木龙骨选择干燥、无

腐朽、无虫蛀的木材，规格符合设计要求，木龙骨间

距控制在 300 mm ～ 400 mm，铺设时用膨胀螺栓固定在

基层上，确保木龙骨平整、牢固，相邻木龙骨的高度

差不超过 2 mm，木龙骨铺设完成后，在木龙骨表面铺

设一层毛地板，毛地板与木龙骨固定牢固，缝隙控制

在 3 mm ～ 5 mm，用来分散荷载、保护木地板。接下

来，进行木地板铺贴，铺贴时按照木地板的纹理方向，

从房间一端向另一端铺设，木地板之间采用企口拼接，

拼接紧密，缝隙控制在0.5 mm～ 1 mm，避免出现松动、

起翘等情况。

2.3　石材地面铺装施工工艺

石材铺就的地面带着质感细腻、美观大气、耐久

性强等特点，经常被用在精装修住宅的客厅、玄关这

类高端空间里，它的施工流程复杂，对施工精度也有

着较高要求，施工开始之前，对石材做一番挑选和预

处理，把表面有裂纹、缺棱掉角、色差太大的石材剔

除出去，对石材表面加以打磨、抛光处理，让石材的

美观度得到提升；还应该对石材做六面防护处理，涂

上石材专用防护剂，避免石材吸水、泛碱、被污染，

防护剂要涂得均匀，等到防护剂完全干透之后再开始

铺贴，基层处理搞完以后，进行放线定位，弹出石材

铺装的基准线、分仓线，依照石材规格做预排版，调

整石材的排列位置，保证石材铺装整齐、美观，预排

版结束之后做好标记。铺贴的时候，采用干挂法或者

湿贴法施工，针对大面积石材铺装，优先选择干挂法，

确保石材铺贴牢固，防止出现空鼓、脱落等问题，针

对小面积石材铺装，可以选用湿贴法，先在基层表面

涂上素水泥浆，铺设 1:3 干硬性水泥砂浆找平层，厚

度控制在 30 mm ～ 50 mm，刮平、拍实之后，在找平层

表面涂上一层石材专用黏结剂，把石材按照预排版标

记铺到找平层上，用橡皮锤轻轻敲打石材表面，调整

石材的位置，保证石材表面平整、缝隙均匀，缝隙宽

度控制在 1 mm ～ 2 mm。

3　精装修住宅地面铺装质量通病及防治措施

3.1　地面空鼓质量通病及防治措施

地面空鼓是精装修住宅地面铺装最常见的质量通

病之一，主要表现为用小锤敲击地面时，发出空响，

空鼓面积过大时，会影响地面的承载能力，后期易出

现开裂、脱落等问题。其成因主要包括：基层处理不

彻底，表面存在浮尘、油污、松散基层，导致基层与

找平层、铺装层黏结不牢固；水泥砂浆配合比不合理，

干硬性水泥砂浆含水率过高或过低，黏结强度不足；

铺装材料预处理不到位，瓷砖、石材等材料表面未清

理干净或未进行湿润处理，影响黏结效果；在施工过

程中，铺装层未压实，存在空隙，后期水分蒸发后形

成空鼓 [4]；养护不及时、不到位，导致铺装层与基层

黏结不牢固。针对以上成因，采取以下防治措施：施

工前，彻底清理基层，清除浮尘、油污、松散基层，

对基层进行打磨、修补，确保基层平整、坚实、干净；

严格控制水泥砂浆配合比，按照设计要求配制干硬性

水泥砂浆，确保其含水率适中、黏结强度达标；对铺
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装材料进行预处理，瓷砖浸泡至无气泡后晾干，石材

清理干净后进行防护处理，确保材料表面干净、无杂质；

在施工过程中，加强铺装层的压实工作，用橡皮锤轻

敲铺装材料，确保铺装层与基层、找平层紧密结合，

无空隙；铺贴完成后，及时进行养护，养护时间符合

规范要求，养护期间禁止踩踏、堆放重物，避免铺装

层松动。

3.2　地面开裂质量通病及防治措施

地面出现开裂情况是精装修住宅地面铺装过程中

常有的质量通病，主要表现是地面产生纵向、横向或

是不规则的裂缝，不仅影响到地面整体美观，还会让

地面耐久性有所下降，严重时候还可能干扰到住宅的

正常使用功能。导致这个问题的原因主要有：基层发

生沉降或是开裂，使得铺装层随之出现开裂；水泥砂

浆找平层在施工时质量把控不够好，厚度不够均匀、

压实做得不充分，后期收缩带来裂缝，铺装材料质量

存在缺陷，比如瓷砖、石材存在内部暗裂，木地板含

水率超出标准范围，后期收缩、变形造成裂缝 [5]。在

施工过程中，铺装层与基层之间、铺装材料之间伸缩

缝设置得不够合理，温度出现变化时，材料收缩、膨

胀产生内部应力，最后导致地面开裂，养护工作没有

及时跟上，铺装层水分蒸发速度太快，产生收缩裂缝。

针对以上问题，可以采取以下防治措施：在施工开始

之前，对基层做一次全面检查，如果基层存在沉降、

开裂等情况，需要先做修补、加固处理，保证基层稳

定可靠，严格把控水泥砂浆找平层施工质量，确保找

平层厚度均匀、压实充分，施工结束之后及时做好养护，

减少收缩裂缝的出现，选择质量过关的铺装材料，严

格把好材料进场检验关，避免使用质量有问题的材料，

合理布置伸缩缝，根据铺装面积大小、材料类型以及

环境温度情况，在地面四周、墙角位置、不同材料交

接处设置伸缩缝，伸缩缝宽度控制在 5 mm ～ 10 mm 之

间，填入弹性填缝材料，缓解温度变化带来的应力影响，

加强施工过程中的养护工作，控制铺装层水分蒸发速

度，避免阳光直接照射、高温烘烤，确保铺装层均匀

收缩，减少开裂发生。

3.3　地面平整度不达标质量通病及防治措施

地面平整度未能达到标准是精装修住宅地面铺装

中影响使用感受的一项常见质量问题，具体表现为地

面高度不平整，用 2 m 靠尺进行检查的时候，偏差超

出了规范允许的范围，这不仅会影响到地面的美观程

度，还会让家具摆放变得不稳当，人行走时产生颠簸

的感觉，其原因主要包含：基层处理不够平整，存在

凸起、凹陷等状况，没有进行彻底修补；放线定位不

够准确，基准线、标高控制线设置偏差过大，造成铺

装层高低不平，水泥砂浆找平层施工过程中，没有进

行精细找平，刮杠刮平不彻底，存在局部凸起、凹陷，

铺装材料本身厚度不一致，规格偏差过大，造成铺装

后地面平整度不达标；在施工过程中，作业人员操作

不规范，铺装材料铺贴时没有进行精细调整，造成表

面平整度偏差过大。针对以上原因，采取以下预防和

处理方法：施工之前，对基层进行彻底处理，对凸起

部位进行打磨，凹陷部位进行修补，保证基层表面平

整度符合规范要求，借助精密仪器进行放线定位，弹

出准确的基准线、标高控制线，放线完成后进行多次

复核，保证放线误差控制在规范允许范围内，严格控

制水泥砂浆找平层施工质量，施工时用刮杠反复刮平，

木抹子拍实，保证找平层表面平整、坚实，平整度偏

差控制在 2 mm 以内，严格把控铺装材料的进场检验环

节，剔除厚度不均匀、规格偏差过大的材料，保证材

料质量符合要求，加强施工过程中的质量控制，作业

人员铺贴时，用水平仪实时检查铺装材料的平整度，

及时调整材料位置，保证铺装后地面平整度达标。

4　结束语

精装修住宅地面铺装质量直接决定住宅使用功能、

美观度及耐久性。施工前期准备是质量基础，需做好

技术、材料、现场三项准备；瓷砖、木地板、石材铺

装工艺各有侧重，需严格把控规范；空鼓、开裂、平

整度不达标是主要通病，需结合成因采取针对性防治

措施。未来需优化施工工艺、引入新材料新技术，加

强人员培训，推动铺装施工向规范化、精细化发展，

提升住宅品质。
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